
Projektipäällikkö, SAP Analytics
Cloud Planning

Helsinki

Reference Number: Saara Johansson, Riikka Oksanen

Etsimme nyt kokenutta Projektipäällikköä vakituiseen työsuhteeseen vastaamaan SAP Analytics
Cloud Planning -ratkaisun tuki- ja kehityspalvelun johtamisesta sekä asiakkuuden kehittämisestä.
Työ on projektiluonteista ja voit työskennellä toimistollamme, asiakkaan tiloissa tai sovitusti
hybridimallissa.

Roolissa vastaat palvelunhallinnasta, laadusta ja kehittämisestä yhteistyössä asiakkaan ja sisäisen
tiimin kanssa. Toimit asiakkuuden pääkontaktina ja viet eteenpäin jatkuvan parantamisen sekä
palvelun kehittämisen toimenpiteitä. Lisäksi sinulla on valmius tarvittaessa osallistua myös
projektivaiheiden johtamiseen ja toimitusten tukemiseen.

Työ on monipuolinen yhdistelmä palvelun johtamista, asiakastyötä ja käytännön tekemistä SAP-
ympäristössä.

Tehtävään soveltuvalta henkilöltä toivomme:

Soveltuvaa korkeakoulututkintoa
Useamman vuoden kokemusta SAP-pohjaisten tukipalveluiden tai kehityspalveluiden
johtamisesta
Kokemusta palvelunhallinnasta, asiakasyhteistyöstä ja palvelun suorituskyvyn johtamisesta,
sekä palvelukehityksestä tai myynnin tukemisesta
Taustaa talous- tai analytiikkasuunnittelun ympäristöistä (SAP tai vastaavat)
Aikaisempaa kokemusta projektin hallinnasta
Tuntemusta SAP Analytics Cloud Planning -ympäristöstä ja AMS (Application Management
Services) -toimintamallista, sekä pintapuolinen käsitys seuraavista konteksteista; SAP
S/4HANA-, BW/4HANA-, sekä eduksi katsomme ymmärryksen Datasphere- ja IBP-
integraatioista
Hyviä viestintä- ja esiintymistaitoja englanniksi ja suomeksi

Tarjoamme sinulle vastuullisen ja vaihtelevan roolin, jossa yhdistyvät palvelunhallinta, asiakastyö ja
SAP-suunnitteluratkaisujen kehittäminen. Meillä pääset toimimaan yhteistyössä osaavan ja
auttavan tiimin kanssa sekä vaikuttamaan siihen, miten palvelua ja asiakkuutta kehitetään



eteenpäin.

Arvostamme mutkatonta työskentelytapaa ja avoimuutta; meillä asioita tehdään yhdessä, ei yksin.
Lisäksi tarjoamme kilpailukykyiset edut, kuten lounas-, liikunta- ja kulttuuriedut, vapaa-ajan
tapaturmavakuutuksen sekä mahdollisuuden työsuhdepuhelimeen ja -polkupyörään.

Mikäli kiinnostuit tehtävästä, lähetä hakemuksesi ja ansioluettelosi meille viimeistään 7.11.2025.

Your contact person

Alten Finland

Created: 25.10.2025, https://www.alten.fi/en/jobs/2460-projektipaeaellikkoe-sap-analytics-cloud-
planning/


